Opinie Pacjentéw na temat Operacji Zaémy w

przeprowadzonych w Centrum Medycznym CMP CENTRUM MEDYCZNE l

...bardzo dobry kontakt . . _zaufanie!
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Okulistycznego!
..delikatnosc!

...rzeczowe informacje!
...bezpieczenstwo!

...wysoki poziom medyczny! ...troska!

...precyzja planowania! _.ocehna 5 / 5!
Operacje zacmy
... wysokie standardy!
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W wieku 95 lat podjgtem trudng decyzje o usunieciu zaémy z lewego oka.
Pomimo obaw nie Zatuje jej. Wszystko jest bez zarzutu, na wysokim poziomie
medycznym.

W wieku 95 lat podjatem trudna decyzje o usunieciu zaémy z lewego oka.
Pomimo obaw nie zatuje jej. Widze duzo lepiej jak przed zabiegiem.

W niedtugim czasie podejme decyzje o oku prawym.

Opieka przed jaki i po operacji jest bardzo dobra. Dzieki takiej opiece stres
znika i wszystko jest bez zarzutu, na wysokim poziomie medycznym.
Zadowolony Pacjent

Bardzo dobra opieka okotooperacyjna - profesjonalizm
i Swietny kontakt z pacjentem w podesztym wieku. Prowadzenie pacjenta
precyzyjnie zaplanowane.

Prowadzenie pacjenta od momentu zgtoszenia sie ze skierowaniem na zabieg
jest bardzo precyzyjnie zaplanowane. Opiekunka pacjenta, pani Agnieszka
Karolewska swietnie wypetnia swoja role. Byta ze mna w statym kontakcie
telefonicznym, wszystko wyjasniata w dostepny sposéb. Starata sie, aby sam
zabieg przebiegat bezstresowo. Czutam sie bezpiecznie. Kiedy stan mojego
oka wydat mi sie niepokojacy, natychmiast zorganizowata wizyte lekarsky i
byta caty czas do dyspozycji.

Oceniam opieke okotooperacyjng bardzo dobrze, na co sktada sie
profesjonalizm, swietny kontakt z pacjentem w podesztym wieku i petna
dyspozycyjnosc.

Pacjentka - Barbara

Ze wzgledu na méj wiek 73 lata oraz z tym zwigzang nieporadnos¢, personel w
bardzo dyskretny sposob pomégt mi w przygotowaniu sie do zabiegu. Cenie ich
delikatnos¢.

W dniu 19.11.2019 miatem wykonany zabieg operacyjnego usuniecia zaémy
prawego oka ze wszczepem sztucznej soczewki przy astygmatyzmie.
Uwazam, ze zabieg zostat przeprowadzony w sposob profesjonalny. Personel
medyczny wykazat duza troske o mnie jako pacjenta zaréwno przed
zabiegiem, w czasie zabiegu i po operacji.

Ze wzgledu na méj wiek 73 lata oraz z tym zwigzang nieporadnosé, personel
w bardzo dyskretny sposdb pomégt mnie przygotowac sie do zabiegu. Cenie
ich delikatnosé.

Natomiast zespét lekarzy stworzyt atmosfere spokoju i bezpieczehstwa, ze
przy moim podwyzszonym ci$nieniu czutem sie bardzo dobrze zaopiekowany
i w petnym komforcie przygotowatem sie do operaciji.

Nie jestem fachowcem z zakresu medycyny okulistycznej, ale uwazam, ze
aparatura, urzadzenia oraz wiedza i doswiadczenie personelu medycznego i
operacyjnego sa na bardzo wysokim poziomie.

Bardzo wszystkim dziekuje.

Pacjent - Janusz

Mita i profesjonalna opieka zwiqzangq z operacjq zacmy.

Na rece Pani Agnieszki sktadam podziekowanie lekarzom i pielegniarkom za
mita i profesjonalna opieke zwiazang z operacja za¢my. Zycze powodzenia w
pracy i zyciu osobistym pracownikom CMP.

Pacjentka - Krystyna

Operacja zostata przeprowadzona bardzo fachowo. Bardzo dobra organizacja
badan przez zabiegiem. Za wszystko jeszcze raz bardzo dziekuje i bede CMP
Lzaéma” polecat.

Operacja zostata przeprowadzona bardzo fachowo i sprawnie. Bardzo dobra
organizacja badan przez zabiegiem i po zabiegu. Chce podziekowa¢ mojemu
opiekunowi pani Agnieszce Karolewskiej i catemu zespotowi lekarzy, ktorzy
zajmowali sie mng przed i po operacji zacmy. Za wszystko jeszcze raz bardzo
dziekuje i bede CMP ,zaéma” polecat.

Pacjent - Grzegorz
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Dziekuje za dotychczasowe leczenie catemu Zespotowi Okulistyki CMP i polecam
wszystkim ich profesjonalne dziatanie.

Mija trzeci dzien po mojej pierwszej operacji zaémy w CMP i juz moge
stwierdzi¢, ze, nastgpita wyrazna poprawa widzenia. Operacja zostata
przeprowadzona bardzo sprawnie pod wzgledem medycznym oraz w mitej,
wrecz przyjacielskiej atmosferze. Wprawdzie odczuwam pewien dyskomfort,
ze jeszcze okiem nieoperowanym zle widze, ale z dwoma oczami jest juz po
operacji znacznie lepiej. Mam nadzieje, ze w mozliwie krotkim czasie bede
miat operacje drugiego oka, o ktérag oczywiscie dalej poprosze specjalistow z
CMP do ktérych od poczatku mam zaufanie, ktérzy doskonale sprawdzili sie
podczas pierwszej operacji. Dziekuje za dotychczasowe leczenie catemu
Zespotowi Okulistyki CMP Putawska i polecam wszystkim ich profesjonalne
dziatanie.

Pacjent - Andrzej

96 - letnia matka nazajutrz po operacji powiedziata cyt. ,nie wiedziatam, ze
otoczenie jest takie piekne”. Dziekujemy!

Cztery tygodnie temu jechatem ul. Putawska w Piasecznie i dostrzegtem
baner reklamujacy operacje za¢my oka. Zjechatem na wygodny parking przed
CMP. Natychmiast skierowano mnie do osoby koordynujacej przygotowanie
operacji. Uzyskatem uprzejmga, rzeczowg informacje rowniez w formie
broszury opisujacej logicznie krok po kroku caty proces.

Od poczatku matka nasza (z powaznym schorzeniem ndg) zostata
profesjonalnie zaopiekowania przez Panig koordynator Agnieszke, ktéra
przeprowadzita ja troskliwie przez wszystkie etapy przygotowan
minimalizujac liczbe wizyt do dwadch.

Nasza 96 - letnia matka nazajutrz po operacji powiedziata cyt. ,nie
wiedziatam, Ze otoczenie jest takie piekne”. Dziekujemy! Dziekujemy
szczegllnie, ze kilka lat wczesniej w znanym warszawskim o$rodku leczenia
zaémy nie udato namssie....

Pacjent - Zbigniew

Bardzo dobra organizacja badan przed zabiegiem. Bardzo dobry kontakt z
opiekunem pacjenta zacmowego. Zabieg bez komplikacji, dobra opieka
anestezjologiczna.

Kolejna wizyta w CMP Piaseczno zwigzana tym razem z zabiegiem usniecia
za¢my z lewego oka. Bardzo dobra organizacja badan przed zabiegiem. Bardzo
dobry kontakt z Panig Agnieszka - opiekunka pacjentow z za¢ma. Przemita
osoba, dajaca wiele dobrych rad, podtrzymujaca na duchu, jednym stowem
same plusy. Zabieg bez komplikacji, dobra opieka anestezjologiczna. Po
zabiegu krétki odpoczynek, kilka uwag na temat zachowania po zabiegu i do
domu. W nastepnym dniu zdjecia opatrunku, kontrola - na szcze$cie wszystko
w porzadku. Kolejna wizyta osiem dni po zabiegu. Obie wizyty wliczone w
koszty operacji. Dodatkowo bonus: dwa vouchery do wykorzystania w ciggu
90 dni: dla mnie lub dla kogos z rodziny - szkoda, ze tylko powyzej 50 roku
zycia, w dzisiejszych czasach coraz mtodsi majg ktopot ze wzrokiem. Ogdlnie
jestem bardzo zadowolona i serdecznie dziekuje wszystkim, ktérzy w
jakikolwiek sposéb byli zaangazowani w wykonanie tego zabiegu.
Zadowolony Pacjent

Niezwykle profesjonalne przygotowanie i przeprowadzenie operacji oka.
Bezpieczenstwo i komfort dzieki zyczliwosci i zaangazowaniu Pan pielegniarek.

Szanowni Panstwo, pragne z catego serca podziekowad catemu zespotowi
kliniki za niezwykle profesjonalne przygotowanie i przeprowadzenie operacji
oka.

Jednak szczegdlnie zachwycona jestem pracg Pan pielegniarek i stowa
uznania kieruje do nich, dziekujgc za zyczliwo$é, opieke i zaangazowanie,
dzieki ktérym czutam sie bezpiecznie i komfortowo.

Z wyrazami szacunku

Wodzieczna pacjentka Halina
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Fachowe i usmiechniete pielegniarki, wszystko o czasie, bez zbednego czekania,
w mitej atmosferze! Polecitam juz ten zgrany i sympatyczny zespot kolejnym,
przysztym pacjentom.

Opieka w trakcie przygotowania do zabiegu, samego zabiegu oraz po byta
fantastyczna. Na kazdym etapie czutam sie zaopiekowana kompletnie przede
wszystkim przez p. Agnieszke Karolewska, ktéra przez wszystkie
przygotowania do zabiegu przeprowadzita mnie za reke. Wszystkie badania i
konsultacje odbywaty sie w uméwionym terminie, bez zbednego oczekiwania.
W dniu zabiegéw przez wstepne przygotowania przeprowadzity mnie
fachowe i udmiechniete pielegniarki, ktére dodatkowo postaraty sie
roztadowac napiecie zwiazane z zabiegiem.

Obydwa zabiegi odbyty sie w niezwykle przyjaznej atmosferze ze strony
operujacej jak i anestezjolozki, a takze pielegniarek. Zadnych ztych wrazen,
bdlu czy strachu.

Wizyty kontrolne o czasie i w mitej atmosferze.

Nic dodad, nic ujgé! Polecitam juz ten zgrany i sympatyczny zespét kolejnym
przysztym pacjentom.

Dziekuje!

Daria

Jestem bardzo zadowolona ze wspaniatej, mitej i profesjonalnej opieki. Na
usuniecie zacmy w drugim oku na pewno zgtosze sie do CMP.
Bede poleca¢ CMP wszystkim znajomym!

Dnia 19.11.2019 miatam wykonany zabieg operacyjny polegajacy na
usunieciu zaémy i wszczepieniu sztucznej soczewki w CMP Piaseczno, ul.
Putawska 49.

Jestem bardzo zadowolona ze wspaniatej, mitej i profesjonalnej opieki
lekarsko - pielegniarskiej. Osoba koordynujaca jest w statym kontakcie z
pacjentem od poczatku do ostatniej wizyty kontrolnej.

Przygotowanie do zabiegu i sam zabieg wykonane s3 w bardzo mitej i
sympatycznej atmosferze, co najwazniejsze zupetnie bez bélowo.

Bardzo doktadnie udzielane sa informacje, wszelkich wskazan i
przeciwwskazan dotyczacych w/w zabiegu.

Na usuniecie za¢my w drugim oku na pewno zgtosze sie do CMP.

Bede polecaé wszystkim znajomym w/w przychodnie.

Zadowolona Pacjentka

Zostatam bardzo dobrze przygotowana do zabiegu. Profesjonalnie, mito i
bezpiecznie.

Przesztam operacje za¢my w Klinice Centrum Medyczne Piaseczno.
Zostatam bardzo dobrze przygotowana do zabiegu.

Sam zabieg byt, wbrew mojemu lekowi, bardzo spokojny. Lekarka operujaca
spokojna, caty zespot dbajacy o uspokojenie pacjenta, kontrola cisnienia,
serca, anestezjolog czuwa przy zabiegu nad znieczuleniem.

Moment operacji byt wyjatkowo przyjemny - nie czutam nawet dotyku w
okolicy oka, byto mi przyjemnie, cicho, a w operowanym oku, pojawiaty sie
przepiekne, zmienne kolory.

Miatam wrazenie przebywania w bajkowym $wiecie.

Profesjonalnie, mito i bezpiecznie.

Pacjentka - Barbara

Jestem zadowolona z ustug okulistycznych swiadczonych przez Centrum
Medyczne CMP Piaseczno. Dobry, sympatyczny kontakt z pacjentem. Przebieg
przeprowadzonego zabiegu usuniecia zaémy bardzo pozytywny.

Jestem zadowolona z ustug okulistycznych swiadczonych przez Centrum
Medyczne CMP Piaseczno. Dobry, sympatyczny kontakt z pacjentem.
Broszurka ,Operacja Za¢my” doskonata, bardzo przydatna dla pacjenta.
Odpowiada na wszystkie pytania nekajace pacjenta.

Przebieg przeprowadzonego zabiegu usuniecia zaémy bardzo pozytywny,
opieka po zabiegu réwniez. Pani Agnieszka - opiekun pacjenta zaémowego -
mita, opiekuncza, bardzo przydatna. Skorzystam ponownie z ustug Centrum
Medycznego CMP.

Pacjentka - Wanda
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Jestem pod wrazeniem wysokich standardéw ustugi medycznej obejmujqcej
przygotowanie pacjenta do zabiegu, precyzje samego zabiegu jak i techniczne
wyposazenie osrodka.

Przebytem operacje zaémy w oddziale CMP Piaseczno i jestem pod
wrazeniem wysokich standardéw ustugi medycznej obejmujacej
przygotowanie pacjenta do zabiegu, precyzje samego zabiegu wykonanego
przez Doktor Justyne Badowska jak i techniczne wyposazenie osrodka.
Szczegdlne uznanie pragne wyrazi¢ za troskliwg opieke i serdecznos¢
okazywana pacjentom przez Panig Agnieszke Koralewska koordynatorke
poszczegdlnych etapow kompleksowej ustugi jaka jest operacja zaémy.
Pacjent prowadzony jest przez nig przez catg procedure badan wstepnych
dzieki czemu nie ma przestojéw, czekania na korytarzach i niepotrzebnej
straty czasu.

Uwazam, ze mamy juz w Polsce osrodki medyczne ktére wiedzg,
doswiadczeniem i wyposazeniem technicznym nie ustepujg tym najlepszymw
Europie Zachodniej. Szkoda, Ze jest to w Polsce zjawisko odosobnione.
Pacjent - Maciej

Wszystko odbyto sie bardzo sprawnie. Opieka lekarzy, pielegniarek i p. Agnieszki
(opiekunki pacjenta z zacmq) bardzo kompetentna i sympatyczna. Ogdlna ocena:
5/5.

Mam bardzo dobrg opinie o przebiegu catej procedury: wszystko odbyto sie
bardzo sprawnie. Opieka lekarzy, pielegniarek i p. Agnieszki, (opiekunki
pacjenta z zacma) bardzo kompetentna i sympatyczna. Wizyty kontrolne
odbyty sie punktualnie i bez zbednego czekania.

Jesli mozna sie do czego$ "przyczepic", to do dosy¢ skromnego i ciasnego
pomieszczenia pooperacyjnego.

Ogblna ocena: 5/5.

Pozdrowienia

Pacjent - Michat
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Dziekujemy
za zaufanie!
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